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特定非営利活動法人ことばの道案内 

 

１ 事業の成果 

 今年度も東京 23 区内を中心に活動を展開した。「ことばの道案内」の公開ルート数が前年度から 53 ル

ート増の 2,653 件となった。東京都台東区、新宿区、豊島区、千代田区、墨田区から委託業務を受注し、

区内の「ことばの道案内」の新規作成とメンテナンスを実施した。神奈川県横浜市からも委託業務を受

注し、新たに市役所までの「ことばの道案内」を作成した。また、東京地下鉄株式会社と共同で東西線、

銀座線、半蔵門線の調査を実施し、「ことばでわかる駅情報」を制作・公開した。さらに、前年度に引き

続き、東京都北区において点字ブロック点検・検証およびデータベース制作事業を実施した。他にも、

インターンシップの受入れを行い、これからの社会を支える学生の活動参加者を増やし、私たちの活動

の理解と社会貢献に寄与した。これと関連して、活動を広く社会に普及するために、学生を中心にソー

シャルネットワーキングサービス（SNS）を使用して広報活動を推進した。その他、システム全般につ

いて、各ツールの改良・修繕・更新を実施するとともに、新型コロナウイルス感染症への対応として、

リモートでの事業実施体制を整えた。 

 

２ 事業の実施に関する事項 

（１）特定非営利活動に係る事業              （事業費の総費用【3632】千円） 
定款に記載 
された 
事業名 

事業内容 日時 場所 従事者 
人数 

受益 
対象者 
範囲 

受益 
対象者 
人数 

事業費 
（千円） 

言葉による道案
内（「言葉の道案
内」の制作事業 

■各種施設への「こ
とばの道案内」の制
作・メンテナンス 
■駅構内の道案内お
よび駅施設の情報の
制作 

随時 

東京都台東区、

新宿区、豊島区、

千代田区、墨田

区、神奈川県横

浜市等 

約 300 人

（延べ人

数） 

全国の視

覚しょう

がい者 

不特定 
多数 2855 

点字ブロック他、
歩行支援のため
の敷設物等に関
する点検・検証等
と敷設提案事業 

点字ブロックの点
検・検証とデータベ
ースの制作 

随時 東京都北区 

約 80 人

（延べ人

数） 

全国の視

覚しょう

がい者 

不特定 
多数 777 

 

（２）その他の事業                    （事業費の総費用【    】千円） 

特になし 
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